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INTRODUCCION

EL INSTITUTO INTERNACIONAL PARA LA SALUD Y LA EDUCACION
RICARDO MANZUR, se siente plenamente identificado con la reglamentacion
existente en cuanto a la Educacion para el trabajo y el desarrollo humano y
asume la construccién de su Proyecto Educativo Institucional, acorde a las
normas y decretos, teniendo como base la participacion y la concertacion de

todos sus estamentos.

Este documento que marca el norte desde la perspectiva académica-pedagdgica
y administrativa de nuestro centro poseera la siguiente estructura: consta de
once (11) partes, refiriéndose a la primera de ellas a la introduccidn, las demas
partes plasman los componentes conceptuales de la institucion, tales como
mision, visidn, principios, politicas y objetivos, también encontraremos o
referente al reglamento pedagdgico donde se articulan los curriculos con el plan
de estudio, su proceso de evaluacién. Finalmente, nos referimos al componente
administrativo particularmente como base para la administracion de los
recursos humanos, de infraestructura fisica, didacticos y medios educativos, asi
mismo plasmara mecanismos de financiacion, tarifas y costos educativos,

ajustados a los lineamientos exigidos por el estado colombiano.

Por ultimo, anexaremos documentos que serviran de soporte para la

credibilidad de las diferentes informaciones suministradas en este proyecto.
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1. COMPONENTE CONCEPTUAL

1.1 IDENTIFICACION INSTITUCIONAL

NOMBRE DE LA ENTIDAD

NIT

REPRESENTANTE LEGAL

No CEDULA

DIRECCION

TELEFONOS

CORREO ELECTRONICO

NATURALEZA

MODALIDAD

JORNADAS

RESOLUCIONES

REGISTRO DE PROGRAMAS

REGISTRO DE PROGRAMAS

COPIA NO CONTROLADA

INSTITUTO INTERNACIONAL PARA LA SALUD
Y LA EDUCACION RICARDO MANZUR

900.039.342-8
RICARDO MANZUR
7.464.228

CRA. 49C N° 82 - 166
3780015 - 3782305

itsericardomanzur@hotmail.com

PRIVADA
PRESENCIAL

DIURNA

N° 00346 del 6 de agosto de 1996

N° 04366 del 20 de agosto del 2013 Auxiliar
en mercadeo.

N° 04366 del 20 de agosto del 2013 Estilista
Integral.

N° 04366 del 20 de agosto del 2013 Auxiliar
en Preescolar.

N° 04366 del 20 de agosto del 2013 Técnico
en Saneamiento Ambiental.

N° 04366 del 20 de agosto del 2013
Maquillador.

N° 04140 DEL 06 de sep. De 2010 Auxiliar en
enfermeria

N° 07290 DEL 24 de noviembre del 2009
Auxiliar en servicios farmacéuticos
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Resolucion N° 07294 DEL 25 de noviembre
del 2009 Auxiliar en salud publica

N° 07295 DEL 25 de noviembre del 2009
Auxiliar en administrativo en salud

N° 07298 DEL 25 de noviembre de 2009
Auxiliar en cosmetologia y estética integral.

N° 01806 DEL 26 de junio del 2009 Auxiliar
en analisis y programacion de computadores.

N° 01752 DEL 12 de junio del 2009 Auxiliar
de cocina

N° 04435 DEL 01 de octubre 2008 visita
médica.

232 del 24 de julio de 2009 Auxiliar en

servicios farmacéuticos, administrativo en

salud, cosmetologia y estética integral y
ACUERDOS auxiliar en salud publica.

88 del 05 de febrero de 2010 Auxiliar de
enfermeria.

1.2 RESENA HISTORICA

EL INSTITUTO INTERNACIONAL PARA LA SALUD Y LA EDUCACION RICARDO
MANZUR, es una Institucion de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo
Humano de caracter privado, fundado en 1993 como Escuela de Cosmetologia y
Estética, pionera en estos campos en la Region Caribe de Colombia. En el afio
2003 fue aprobada como Instituto por la Secretaria de Educaciéon Distrital,
mediante Resolucion No. 001152 y amplio con ello su oferta educativa con
nuevos programas de estudio, contribuyendo a la formacidn de Técnicos bajo el
enfoque basado en competencias laborales. Todos sus programas estan
legalmente aprobados por la Secretaria de educacion Distrital de Barranquilla y
los programas correspondientes al area de la salud tienen la resolucién de

acuerdos emanadas por el Ministerio de Proteccion Social.
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1.3 PRINCIPIOS INSTITUCIONALES
1.3.1 Fines

Los principios filosoficos fundamentales que orientan a la comunidad educativa
del INSTITUTO INTERNACIONAL PARA LA SALUD Y LA EDUCACION RICARDO
MANZUR, se centran en los criterios 0 concepciones humanistas del ser,

basandose en los siguientes principios:

e El pleno desarrollo de la personalidad sin mas limitaciones que las que
impone los derechos que los demas y el orden juridico, dentro de un
proceso de formacidon integral, fisica, psiquica, intelectual, moral,
espiritual, social, afectiva, étnica civica, democratica y demas valores

humanos.

e La formacion y/o capacitacién para facilitar en los jovenes y adultos su
participacion en las decisiones que afecten la vida econdmica, politica,

administrativa y cultural de la nacion.

e La adquisicion y generacidon de conocimientos técnicos mas avanzados,
de duracién variable en técnicas comerciales y computacion, mediante la
aprobacion de habitos intelectuales adecuados para el desarrollo del

saber.

e El desarrollo de capacidad critica, reflexiva y analitica que fortalezca al
avance tecnoldgico nacional, orientado con prioridad al mejoramiento
cultural y de calidad de vida de la poblaciéon del distrito de Barranquilla,
como una busqueda de alternativas de soluciones a problemas laborales

y al progreso social y econdmico del pais.

e La formacién en la practica del trabajo, mediante los conocimientos

técnicos y habilidades, asi como en la valoracion del mismo como
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fundamento del desarrollo individual y social.
1.3.2 Mision

Somos una institucion de educacion para el trabajo y el desarrollo humano que
busca formar a nuestra poblacién estudiantil de una manera integral desde el
punto de vista de las ciencias, las tecnologias, las artes y la cultura con énfasis
en salud, contribuyendo al desarrollo cientifico, econdmico y humano de
nuestra sociedad, brindandole las herramientas necesarias para una mejor
calidad de vida, dando respuesta a las necesidades de nuestros clientes y

partes interesadas.

1.3.3 Vision

El Instituto Internacional para la Salud y la Educacién Ricardo Manzur, para el
2018 se proyecta ser la institucién lider en la educacién en competencias para
el trabajo y el desarrollo humano con sus diferentes programas, de una manera
autosuficiente, buscando convertirse en una institucion tecnoldgica formando
profesionales iddneos y de excelente calidad humana, capaces de transformar
el entorno, a través de un impacto social, teniendo en cuenta el fenédmeno de la
globalizacion de los mercados y las politicas econdmicas y sociales de nuestra

nacion

1.3.4 Politica de Calidad

El instituto internacional para la salud y la educacién Ricardo Manzur esta
comprometido en satisfacer las expectativas y necesidades de la comunidad
estudiantil y partes interesadas, ofreciendo programas de educaciéon para el
trabajo y el desarrollo humano, estructurados bajo un enfoque por
competencias laborales, que les permita contribuir al desarrollo cientifico,
econdmico y humano de nuestra sociedad, mediante la tecnologia adecuada y

proveedores seleccionados, contamos con un equipo de trabajo iddneo, éticos,
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con conocimiento, destrezas y calidad humana comprometidos a garantizar una
alta calidad en la educacién, propendiendo por el mejoramiento continuo de los

procesos.

1.3.5 Objetivos Institucionales.

Prestar una formacion integral, con calidad humana que imparta los
conocimientos fundamentales en los programas ofrecidos, desarrollando

habilidades y destrezas basadas en las competencias laborales.

Formar y profundizar en el razonamiento Idgico y analitico para la interpretacién
y participacién en la solucién de los problemas de la ciencia, la tecnologia y la

vida cotidiana, de manera critica, reflexiva y creativa.

Preparar al estudiante para su vinculacidon con la sociedad, el trabajo y con el

sector productivo.

1.4 PRINCIPIOS FILOSOFICOS.

EL INSTITUTO INTERNACIONAL PARA LA SALUD Y LA EDUCACION RICARDO
MANZUR, utilizard todos sus recursos materiales, financieros y el talento
humano con el objetivo exclusivo de alcanzar los mas altos niveles de calidad
de la educacién, es por ello que los principios basicos que enmarcan nuestra

filosofia son:

Desarrollo humano integral.
Pertinencia.
Flexibilidad.

Participacion.
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1.5 FUNDAMENTOS
1.5.1 Fundamento legal.

Nuestro Proyecto Educativo Institucional sé esta construyendo con la
participacion de los diferentes estamentos de la comunidad educativa que la
integran, para que respondan adecuadamente a todas las necesidades del
estudiante, la familia, la sociedad y el sector productivo entre otros, entre las

principales normas que sustentan o soportan nuestro P.E.I son las siguientes:

e Norma ISO 9001 - Sistemas de gestion de la calidad - Requisitos

e Norma Técnica Colombiana 5555 - Sistemas de gestion de la calidad para
instituciones de formacion para el trabajo

e Norma Técnica Colombiana 5663 - Programas de formacion para el
trabajo y el desarrollo humano en las areas auxiliares de salud.
Requisitos

e Norma Técnica Colombiana 5581 - Programas de formacidon para el
trabajo. Requisitos

e Decreto 2020 de 2006 - Por medio del cual se organiza el Sistema de
Calidad de Formacion para el Trabajo

e Decreto 3756 de 2009 - Por el cual se modifica el articulo 4 del Decreto
2020 de 2006 y se dictan otras disposiciones referentes a la certificacion
de calidad de la formacion para el trabajo

e Acuerdo 153 de 2012 - Por medio del cual se definen las condiciones de
la relacidn docencia servicio para emitir el concepto técnico previo y los
requisitos para la obtencion y renovacidn del registro de los programas
de educacién para el trabajo y el desarrollo humano en el area de
auxiliares de la salud y se dictan otras disposiciones. Anexos técnicos

e Decreto 2376 de 2010 - Por medio del cual se regula la relacion docencia
- servicio para los programas de formacién de talento humano del area

de la salud
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e Ley 789 de 2002 - Por la cual se dictan normas para apoyar el empleo y
ampliar la proteccion social y se modifican algunos articulos del Cddigo
Sustantivo de Trabajo

e Decreto 933 de 2003 - Por medio del cual se reglamenta el Contrato de
Aprendizaje y se dictan otras disposiciones

e DECRETO 2585 DE 2003 - Por el cual se reglamenta el contrato de
aprendizaje y se adiciona el Decreto 933 de 2003

e Ley 115 - Por la cual se expide la ley general de educacion

e Decreto 1860 de 1994 - Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley
115 de 1994, en los aspectos pedagdgicos y organizativos generales.

e Decreto 4904 - Por el cual se reglamenta la organizacidn, oferta y
funcionamiento de la prestacion del servicio educativo para el trabajo y
el desarrollo humano y se dictan otras disposiciones

e Constitucion Politica de Colombia 1991

o DECRETO 3616 DE 2005 - Por medio del cual se establecen las
denominaciones de los auxiliares en las areas de la salud, se adoptan sus
perfiles ocupacionales y de formacion, los requisitos basicos de calidad
de sus programas y se dictan otras disposiciones

e Ley 1064 de 2006 - Por la cual se dictan normas para el apoyo y
fortalecimiento de la educacion para el trabajo y el desarrollo humano
establecida como educacién no formal en la Ley General de Educacion.

e Documento No. 6 - MEN - Disefio y ajuste de programas de formacion
para el trabajo bajo el enfoque de competencias

e Circular 21 de 2010 - Orientaciones para la obtencion de la licencia de
funcionamiento y la renovacion del registro para los programas de la
educacion para el trabajo y el desarrollo humano.

e Documento Conpes Social 81 - Consolidacién del Sistema Nacional de
Formacion para el Trabajo en Colombia

e Documento No. 7 - MEN - Aplicacién de las normas técnicas colombianas
para la certificacion de calidad de instituciones y programas de formacion

para el trabajo.
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e Guia No. 29 - Verificacion de los requisitos basicos de funcionamiento de
programas de formacion para el trabajo y el desarrollo humano.

e Guia de Autoevaluacién para el Mejoramiento Institucional

e Acuerdo 0114 de 2010 - Por medio del cual se definen los equipos,
elementos y materiales basicos de los talleres de los programas de
educacion para el trabajo y el desarrollo humana del area de la salud.

e Acuerdo 00004 Servicio Nacional de Aprendizaje

e Ley 711 de noviembre 30 2001- por la cual se reglamenta el ejercicio de
la ocupacion de la cosmetologia y se dictan otras disposiciones en
materia de salud estética.

e Ley 911 del 5 de octubre del 2004 - por la cual se dictan disposiciones en
materia de responsabilidad deontoldgica para el ejercicio de la profesion
de Enfermeria en Colombia; se establece el régimen disciplinario

correspondiente y se dictan otras disposiciones.

1.5.2 Fundamento filosofico.

Este fundamento refiere a la idea que una persona o institucion tiene de lo que
es ser un hombre, pueda aceptar como verdadero, lo que es real. Esta es una
concepciéon de la vida, que influye definitivamente cuando terminamos los

objetivos educativos dentro de un curriculo.

Es el fundamento filoséfico el que le da coherencia o racionalidad a la totalidad

del curriculo, ya que es él, quien orienta hacia una finalidad educativa.

EL INSTITUTO INTERNACIONAL PARA LA SALUD Y LA EDUCACION RICARDO
MANZUR, filoséficamente, se basa en una concepcion de hombre tripartita:

como ser cultural, histérico y social.

1.5.3 Fundamentos epistemologicos.

Desde el punto de vista epistemoldgico, el nuevo curriculo se fundamenta en la
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idea que el docente y el estudiante deben estar atentos a los avances de la
ciencia, tanto objetiva (técnica), como humana y que no deben quedarse en el

campo tedrico, si no tratar de llegar a la practica a través del método cientifico.

Teniendo en cuenta que entre los fines del sistema educativo colombiano esta
el “desarrollo” en la persona la capacidad critica y analitica del espiritu
cientifico, mediante el proceso de adquisicion de los principios y métodos en
cada una de las areas del conocimiento, para que participen en la busqueda de
alternativas de solucién a problemas locales y nacionales, es necesario sefalar

algunas experiencias epistemoldgicas para el disefio y desarrollo del curriculo.

1.5.4 Fundamento sociologico.

Dentro del fundamento sociolégico se contemplan basicamente las relaciones

entre educacion y sociedad.

La educacion es un producto de la sociedad, entre otras cosas, porque este
tiende a estructurar a aquellas como el proceso mediante el cual la sociedad
busca moldear, a su imagen, las nuevas generaciones recreando en estas sus

modos de pensar, de sentir y de actuar.

Las ideas, valores, sentimientos tradiciones que definen a una sociedad,

definen, simultaneamente, el ideal humano de dicha sociedad.

1.5.5 Fundamento psicolégico

Como enfoque psicoldgico el proyecto educativo de la institucion valora tanto la
importancia de las condiciones internas y externas del ambiente de aprendizaje,
sin embargo, no podemos olvidar que las organizaciones de ambientes de
aprendizaje implica un gran conocimiento de la realidad, necesidades y recursos

del medio en que trabaja y puede ser orientado por teorias psicoldgicas de las
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cuales podemos sacar criterios que deben adaptarse a las circunstancias

concretas en que se desarrolla el curriculo.

Respecto del aprendizaje, se tiene en cuenta los enfoques que se dan hoy en el

campo de la psicologia.

1.5.6 Fundamento pedagodgico.

Este fundamento atiende de manera especial al papel de la educacién del
estudiante, docente y de la institucion. Para interpretar ese papel es necesario
entender la posicion que frente a la educacion adopta la pedagogia activa y
vivencial, y segun la cual, la educacién, debe ayudar a los estudiantes a que
desarrolle su autonomia como individuo y como ser social, aprender a
encontrar significados, criticar, investigar y transformar la realidad. Para que
esto se logre, es necesario que el estudiante encuentre comunicacion,
posibilidad de critica y de toma de decisiones, y apertura frente a lo que se

considera verdadero.

Nuestra base principal la constituye el desarrollo de competencias en todos los

niveles, fundamentalmente centrandonos en el Saber, Hacer y Ser.

2. COMPONENTE PEDAGOGICO

2.1 MODELO PEDAGOGICO

Con relacién al Modelo Pedagdgico, el cual es entendido como un dispositivo de
transmision cultural que se deriva de una forma particular de seleccién,
organizacion, transmisiébn y evaluacién del conocimiento, el INSTITUTO
INTERNACIONAL PARA LA SALUD Y LA EDUCACION RICARDO MANZUR , ha

tomado como referencia el modelo constructivista, sin apartarnos de la
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importancia del desarrollo de la Inteligencia Emocional como base fundamental
para lograr en los estudiantes altos niveles de aprendizaje que repercutiran en
la adaptacion del individuo al mundo laboral como empleado o empresario
competente, por ello nuestro modelo pedagdgico tiene las siguientes

caracteristicas:

e PARADIGMA: El estudiante construye y reconstruye sus conocimientos
a partir de la accién. Este conocimiento se enlaza a las estructuras

previas mentales del estudiante.

e FUNCION DE LA INSTITUCION: Institucion de caracter social donde
se reunen las condiciones suficientes para facilitar al estudiante la
construcciéon de su conocimiento en tres dimensiones: la vida cotidiana,

la vida escolar y la interaccion social.

e FUNCION DEL DOCENTE: Propiciar los instrumentos para que los
estudiantes construyan su propio conocimiento, a partir de su saber

previo.

e OBJETIVOS: Dotar al estudiante de saberes, de saber hacer,
preparandolo para la vida. Propiciar el desarrollo integral del estudiante

fundamentalmente su capacidad de pensar.

e CONTENIDOS: El mundo, la naturaleza, la sociedad, la realidad con sus
elementos, acciones, procesos, situaciones, objetos y redes conceptuales

estructuradas.

« FORMA DE ENSENANZA: Las clases se realizan en forma organizada,
los estudiantes deben aportar evidencias de las actividades realizadas, el
docente se convierte en la guia del proceso por lo cual desarrolla el
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proceso en torno a la praxis, es decir en ambientes o contextos de

aprendizajes reales relacionados con el ambito productivo.

e EVALUACION: Se miden y valoran los resultados del aprendizaje, a
través del desarrollo de las competencias en términos del saber, saber

hacer y ser.

En nuestro modelo pedagdgico, pero como lo mencionamos al principio de los
fundamentos, el manejo de las emociones, se constituye en un factor
importante a la hora de desarrollar procesos cognitivos, por ello, el dominio de
lo afectivo considera el concepto que el estudiante tiene de si mismo, el
crecimiento personal y el desarrollo emocional. Todas las estrategias a
implementar el proceso educativo de la institucion nos lleva a una sola
finalidad:

FORMACION INTEGRAL, esta formacion tiene como base:
e CONVIVIR: Dominio para el conocimiento empatico de:
Uno mismo y los demas.
Los sentimientos y las emociones.
Formas de consenso y discenso.
e CONOCER: Dominio de instrumentos de:
Cognicion.
Pensamiento.
Comunicacion.
Informacion.
Tecnologia.
e HACER: Dominio de procedimientos y técnicas para:
Trabajo en grupo.
La toma de decisiones.
La vida de relacion.

La creacidn de sinergias.
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El uso de la creatividad.
e SER: Dominio de destrezas y habilidades para:
El desarrollo de la libertad.
La promocion de proyectos personales.
El logro de la autonomia.
El disfrute de los logros alcanzados.

La construccion del futuro.

2.2 DISENO Y DESARROLLO CURRICULAR

El Instituto acogera para el diseio y desarrollo de sus estructuras curriculares
lo estipulado por la norma técnica colombiana NTC-5555, 5581,5663 y lo
estipulado por el Ministerio de Educacién Nacional, con relacion a la Educacion

para el Trabajo y Desarrollo Humano.

El Proyecto Educativo Institucional (PEI) planteara los lineamientos en lineas
gruesas que seran las bases para plantear los procedimientos a seguir en

cuanto a Disefio y Desarrollo Curricular.

2.2.1 Planificacion del Diseiho

Planificara y controlara el disefio y desarrollo de la oferta de programas
atendiendo a:

1- Necesidades y expectativas de los clientes: Se tomara en cuenta las
caracterizaciones de cada uno de los sectores a los que apunten los programas,
lineamientos de las mesas sectoriales, el estudio de satisfaccién que seran la
base para justificar la oferta y requisitos contenidos en la NTC 5581, 5663, de
acuerdo al programa.

2- El Proyecto Educativo Institucional: Se tendran en cuenta para el disefio y
desarrollo los fundamentos filosoficos, metodoldgicos y pedagdgicos vy
curriculares del Instituto.

3- Legislacion Vigente en materia de Educacion para el Trabajo.
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Para efecto de lo concerniente al liderazgo y responsabilidad para el disefio de
nuevos programas Yy re- significacion de los existentes se responsabiliza a la
Coordinacién de programas con el aval del Consejo de Direccion Académica,
quienes tendran las tareas de:

1- Determinar las etapas del disefo y desarrollo de los programas

2- Establecer las actividades de revision

3- Establecer las actividades de verificacion del disefio

4- Establecer la validacion del disefio

5- Asignar la responsabilidad de las personas que realizaran el disefo.

E igualmente tendra la responsabilidad de revision periddica del PEI y las
directrices que de él se desprenden, asi, como de los curriculos y planes de
estudio, en especial, luego de procesos de integracién o alianzas con otras
instituciones, cambios en el entorno, modificaciones o ampliaciones en el marco
legal vigente y las disposiciones normativas.

Se define que la revisidn del PEI y de las estructuras curriculares se hara

anualmente.

2.2.2 Etapas del Diseino y Desarrollo de los Programas

Las siguientes seran las etapas para el disefio o redisefio de los programas:

1. Identificar la necesidad: Se reunira informacién de soporte que permita la
justificacion del disefio de un nuevo programa o la re- significacion del
existente, dichas fuentes pueden ser entre otras, las caracterizaciones
provenientes de las mesas sectoriales, la tendencia de los programas
tecnoldgicos, estudios referentes de los sectores, estudio de mercado,
necesidades del cliente.

2. Presentar propuesta con la justificacion y la denominacion detallada del
programa ante el Consejo de Coordinacion Académica, para la revision del
mismo.

3. Presentar la propuesta para aprobacion del Consejo de Direccion Académica

4. Se establece el cronograma de disefio.
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5. Definir aspectos metodoldgicos, pedagdgicos, filosoficos, perfiles de entrada
y de salida en términos de competencias y los requisitos requeridos para el
disefo, avalados por el Consejo de Coordinacion Académica.

6. Se realizaran revisiones periodicas de los avances del disefio con relacion al
cumplimiento de los requisitos exigidos para la elaboracién del mismo y a las
necesidades requeridas.

7. Se realizaran verificaciones periddicas con el propdsito de comprobar si se
estan cumpliendo cada etapa con lo planeado para el disefio o re significacion
de los programas.

8. Se presenta ante el consejo de coordinacion académica el disefio o redisefio
elaborado, para la validacion de la oferta.

9. Avalado el disefio por el consejo de direccion se recibe formalmente el disefio
o rediseno del programa (se haran las observaciones respectivas si hay lugar)
10. La validacion del disefio de la oferta de formacion para el trabajo se hara
de la siguiente manera:

- En el sector productivo donde el estudiante este laborando debiendo existir
correlacion entre el sector, el area de estudio y el cargo desempefado

- A través de las evaluaciones que se le hagan a las empresas donde se tengan
pasantes

- A través de las evaluaciones que se hagan a las empresas que tengan
egresados laborando

- A través del rendimiento académico de los egresados que continten la cadena
de formacion.

-A través de empresas del sector productivo que apunten al sector del area del
programa.

11. El control de cambios del disefio y desarrollo se ajustara a los
procedimientos existentes de control de documentos establecidos dentro del

Sistema de Gestion de Calidad del Instituto.
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2.2.3 Estructura Curricular

La estructura curricular se entiende como el conjunto de componentes
organizadores en relacion con los fines de la educacién para el trabajo,
contenidos, experiencias formativas, recursos y valoraciones, a partir de las
cuales se definen los planes de estudio. La estructura curricular del programa
es, en cierta forma, “la columna vertebral de los procesos formativos, pues de
ella depende la orientacion, la seleccién, la organizacion vy la distribucion de los

conocimientos y de las practicas que contribuyan con la formacién profesional”.

La estructura curricular permite identificar entre otros aspectos:

- La pertinencia del programa con relacién a las necesidades del entorno.

- Los perfiles de ingreso y egreso de los estudiantes, a través de los
requerimientos exigidos para ello.

- Las competencias a desarrollar en los estudiantes para cada programa

- Los mapas de competencias discriminados de acuerdo al tipo de
competencia a desarrollar

- Los lineamientos o direccionamientos establecidos con relacion a
desarrollar las competencias en los estudiantes, como son, el plan de
nivelacion de competencia y el plan de mejoramiento.

- Los Planes de estudio o mddulos de formacidn y el tiempo de distribucion
para cada uno, discriminando los tiempos dedicados a Ia
conceptualizacién (teoria) y las practicas.

- Las estrategias a utilizar en la formacién practica de los estudiantes.

En las estructuras curriculares, se relacionan los planes de estudios,
lineamientos esbozados en el Documento guia nimero 6 del Ministerio de
educacién nacional, disefio y ajuste de programas de formacién para el trabajo
bajo el enfoque de competencias. Este documento estipula que la formacién
basada en competencias es integral, por ello no sélo apunta a competencias

laborales especificas orientadas a habilitar para cumplir una funcion productiva,
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sino también a las basicas (lenguaje, matematicas, ciencias y tecnologia),
laborales generales y ciudadanas, como lo ha propuesto el Ministerio de

Educacion Nacional.

Estas competencias también pueden incorporarse a la propuesta de perfil del
egresado. Su definicion debe hacerse teniendo en cuenta las caracteristicas de
la poblacidn, el area de desempeno (la cual puede ser exigente en términos de
algunas competencias particulares, como por ejemplo, el lenguaje en todas las
ocupaciones con funciones de servicio al cliente) y de las deficiencias
educativas de los estudiantes al ingresar al programa. Fuente: Ministerio de
Educacion Nacional. 2007.

La propuesta de competencias que define la institucion es la base para el
disefio curricular. Esta puede contener las competencias categorizadas en:

— Obligatorias del programa de caracter especifico: las que responden a normas
nacionales o internacionales.

— Electivas de caracter especifico: pueden ser de caracter propedéutico con
respecto a un programa de educacién superior técnico o tecnoldgico.

— Obligatorias de caracter general: por ejemplo, las laborales generales,
ciudadanas, cientificas o tecnoldgicas. Estas competencias podrian desarrollarse
de manera integrada con las de caracter especifico, lo que se vera reflejado en
la tabla de saberes de los mddulos de formacion.

— Obligatorias institucionales: aquellas que imprimen el sello institucional en el
perfil de los egresados, por ejemplo: emprendimiento, inglés, TIC, relacionadas

con la filosofia institucional.

Adicionalmente, el programa puede considerar la inclusion de competencias
basicas en lenguaje, matematicas o ciencias sociales o naturales, segun los
requerimientos de entrada del programa, con el fin de compensar algunas
deficiencias de sus egresados. Para ello debera incluir un proceso de evaluacion

de ingreso.
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Cuando no existan normas de competencia colombianas deben retomarse las
de otros paises, producidas por organismos de normalizacién de competencia

laboral, o por instancias internacionales que recogen a varios paises.

2.2.4 Distribucion del Tiempo

El tiempo de trabajo en los méddulos se distribuira teniendo en cuenta el decreto
4904 del 16 de Diciembre de 2009.

El Instituto estipula que el porcentaje de horas de trabajo con acompanamiento
directo del docente sera del 80% del total de hora y el 20% equivaldra a horas
de trabajo independiente, en relacion al trabajo practico se ajustara a lo que
estipula el decreto en su capitulo 3 numeral 3.1 “al menos el 50% de la
duracién del programa debe corresponder a la formacion practica”; El instituto
desarrollara un 40% de horas tedrica y un 60% de horas practicas.

Todo lo anterior se desarrollara semestralmente utilizando el nimero de
semanas estipuladas en el reglamento estudiantil en el capitulo 3 item D del
numeral 3.1 DEL REGISTRO ACADEMICO.

Se asignara en el SUI (Software institucional) la caga académica
correspondiente a cada docente y teniendo en cuenta las competencias de este

de acuerdo al manual de funciones.

En los anexos correspondientes a las estructuras curriculares se podra
evidenciar con mayor claridad la distribucion curricular realizada para cada
programa, los tiempos dedicados a cada aspecto académico y los lineamientos
establecidos correspondientes a la parte practica de este tipo de educacion
dentro de los lineamientos correspondientes al aspecto practico, asume la
metodologia del proyecto de aula como un mecanismo eficaz para el desarrollo
de competencias basado en que el mundo moderno nos invita a replantear
muchas de las acciones que hemos llevado a cabo durante anos, una de ellas

es el actuar docente ante la necesidad de formar hombres con capacidad de
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solucionar problemas, habilidades comunicativas en un mundo globalizado y
habilidad de sistematizacién de informacidon a la que dia a dia se tiene acceso

gracias a las tecnologias de informacidon y comunicaciones1 [1].

Para dar respuesta a las exigencias que impone el contexto empresarial y la
necesidad sentida de formar hombres integros con habilidades y valores que
respondan al mundo de hoy, asi se concibe que la formacién del estudiante
debe ir encaminada hacia la estructuracion de su proyecto de vida, el cual debe
propender hacia la formacion integral, que le permita crecer como persona y

como profesional.

En concordancia con lo anterior, una propuesta pedagdgica orientada hacia tal
fin lo constituyen los proyectos de aula, concebidos como estrategias que
posibilitan la articulacion entre teoria y practica y permiten un sin nimero de
experiencias que hacen del aprendizaje un proceso que facilita y potencializa el
procesamiento de informacion desde diferentes disciplinas, que permiten el
crecimiento y desarrollo del estudiante, en su construccion de elaboraciones

tedricas, concepciones, interpretaciones y practicas contextualizadas.

Cuando se habla de aprendizaje a partir de proyectos de aula, se dice que éstos
deben buscar "actividades con propdsito comin" que lleven —segun Kilpatrick y
John Dewey- a que la institucién educativa no solo debe prepararse para la
vida, sino también que sea vida en si misma. Por lo cual, el proyecto debe
fundamentarse tanto en los intereses de los estudiantes, como en los temas del

curriculo del semestre en cuestion.

1[1] Proyecto ENLACES (Chile), "Aprendizaje Basado en Proyectos", documento
de trabajo del proyecto ENLACES, Chile. Traducido y Adaptado de la revista

"Educational Leadership" por Ménica Campos.
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En el ambiente académico desde el nivel técnico el estudiante convive con el
saber de una manera mas libre, por lo tanto, los aprendizajes acompanados de
proyectos de aula como estrategia, se revierten en actividades de diferente
indole (apreciacion de videos, realizacion de experimentos, construccion de
objetos, utilizacion del computador, investigacion en diferentes fuentes,
realizacion de salidas de campo, entre otras) y en la utilizacion de diferentes
espacios que hacen que las experiencias de los estudiantes no se centren en el
aula de clase, ni en la vida misma de la institucién universitaria. Es
fundamental, que se aproveche el mundo —el entorno cercano al estudiante-
buscando su interaccidn con él en una variedad de formas, y que a través de su

vivencia se acerque al aprendizaje y a la construccidn de su Proyecto de Vida.

En los Proyectos de Aula o Proyectos Colaborativos se ven integrados los
diferentes temas del plan de estudios, los cuales se trabajan de acuerdo con la
necesidad para el cumplimiento de su propdsito en el pensum. En el
aprendizaje a través de proyectos de aula se confia en el educando y en la
capacidad de exploracion de su mundo, lo cual hace que éste se motive y desee
desarrollar sus habilidades y destrezas buscando lo mejor de si. Su autoestima
se ve afectada positivamente, el estudiante se siente orgulloso de sus logros y

trabajos y desea compartirlos.

El aprendizaje colaborativo que se genera a partir de esta estrategia implica
que los estudiantes se ayuden mutuamente a aprender, compartan ideas y
recursos, Yy planifiquen cooperativamente qué y como estudiar. Trabajar
colaborativamente es mucho mas que estudiantes trabajando en grupo. Hay

que lograr el verdadero trabajo de equipo.

En conclusion, "Los proyectos de aula buscan facilitar un mejor funcionamiento
de los nuevos ambientes de aprendizaje que posibilitan el desarrollo de la
creatividad, el mejoramiento de la autoestima, la recuperacion de los valores

culturales, la percepcion del mundo, el respeto por el mismo de un punto de
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vista ecoldgico, el respeto por la diferencia, la democratizacion y la solidaridad,
tanto nacional como internacional. Siendo esto vital para el desarrollo de los

procesos de ensenanza aprendizaje.

2.3 ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Las estrategias metodoldgicas son actividades a las que se recurre en el
proceso pedagogico orientando la formacidn de personas capaces de un

excelente desempefio laboral.

Teniendo presente que el estudiante es el protagonista de su propio
aprendizaje, en donde el docente se convierte en la guia del proceso educativo,
el INSTITUTO INTERNACIONAL PARA LA SALUD Y LA EDUCACION RICARDO

MANZUR, basa su proceso de formacion en las siguientes estrategias:

De acuerdo al modelo pedagdgico escogido por la institucidn, orientado en el
enfoque constructivista, que permite la formacién de un individuo integral a
través de la recreacion de su propia realidad. El constructivismo democratiza la
educacion partiendo de las experiencias previas del educando, compartiéndolas,
analizandolas y enriqueciendo asi el mundo concebido antes de entrar a

laborar.

Como principal estrategia del constructivismo se utilizaran los proyectos como
forma de dinamizar el trabajo y como un proceso de construccion permanente
de conocimiento, habilidades y relaciones, llevando al estudiante a actuar como
ser pensante, sensible, imaginativo y creativo. Al implementar los proyectos
como forma de trabajo se logra la interdisciplinaridad; integramos
conocimientos a la unicidad del ser, en sus areas de desarrollo cognoscitivo,
afectivo, social y fisico. Los proyectos permiten realizar un trabajo permanente

de investigacion y reflexion de educadores, estudiantes y comunidad en
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general. Para el logro de las construcciones se fomenta la socializacidén, porque
todo lo aprendemos de todos. Por esto se fomentaran la realizacion de trabajo
en equipos, lo cual, permite la realizacion de clases dinamicas, donde el
docente asesora y acompana a los estudiantes en el proceso de construccion
del conocimiento.

Las estrategias metodoldgicas se proponen tanto para el docente como para el

estudiante, asi:

DOCENTE: Presentacion de situaciones problémicas, demostracion,
formulacién de preguntas, entrevistas personales, que le permiten planear,

ejecutar, y controlar su trabajo de orientador y facilitador de procesos.

ESTUDIANTES: Deben desarrollar actividades como: Analisis, disefio vy
fabricacién de objetos, manejo de equipos y maquinas, estudio y resolucion de
problemas, elaboracion de documentos, estructuracion de proyectos, estudios
de casos, procesos de reflexidn, juegos de roles, ejercicios practicos, practicas
en las empresas, investigaciones de procesos productivos, trabajos con
expertos y practica en talleres. Resumiendo, el INSTITUTO INTERNACIONAL
PARA LA SALUD Y LA EDUCACION RICARDO MANZUR propende por el
desarrollo de clases dinamicas y practicas empleando estrategias que lleven al

estudiante a sentir placer en su proceso de formacién laboral.

2.4 PROCESO DE EVALUACION

Tomando como referente lo planteado por el SENA en su estructura curricular
y las orientaciones del Ministerio de Educacién en lo relacionado con el disefio
curricular por competencias, el INSTITUTO INTERNACIONAL PARA LA SALUD Y
LA EDUCACION RICARDO MANZUR , parte de las fundamentaciones en torno al
tema para que se pueda comprender el sistema de evaluacion por competencia
el cual implica una serie de elementos que deben estar intimamente

relacionados, por lo cual partimos del concepto de evaluacion.
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2.4.1 Evaluacion

Decreto 1860 Art. 47: Conjunto de juicios sobre el avance con la adquisiciéon de
los conocimientos y el desarrollo de las capacidades de los educandos,
atribuibles al proceso pedagdgico, en este sentido la evaluacién debe ser

continua, integral y cualitativa.

2.4.2 Finalidades

e Determinar la obtencion de logros en el Proyecto Educativo Institucional
(P.E.I).

e Definir los avances en la adquisicion de los conocimientos.

e Estimular el afianzamiento de valores y aptitudes.

e Favorecer en cada alumno el desarrollo de sus capacidades vy
habilidades.

e Ofrecer al estudiante oportunidades de aprender del acierto, del error y
en general de la experiencia.

e Proporcionar al docente informacién para reorientar o consolidar sus

practicas pedagdgicas.

El disefio curricular por competencias implica la ejecucion de actividades que
nos llevaran a tener evidencias de cada evento pedagdgico, por lo cual, el
INSTITUTO INTERNACIONAL PARA LA SALUD Y LA EDUCACION RICARDO
MANZUR , ha contemplado dentro de su estructura de evaluacion lo relacionado
a las técnicas e instrumentos de evaluacién, los cuales seran aplicados y
ademas serviran de gran utilidad para determinar al alcance de los logros de
aprendizaje de cada estudiante, para entender mejor estos conceptos en

nuestro P.E.I. se consignd los conceptos de cada uno de la siguiente manera:

2.4.3 Técnica de Evaluacion

Es el concepto genérico que indica la estructura conceptual y metodoldgica que
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subyace a un instrumento o conjunto de instrumentos.

La técnica o método de evaluacion se determina acorde con el tipo de

informacion que se requiere conocer.

2.4.4 Instrumento de Evaluacion

Es el desarrollo especifico de una estructura de prueba de conocimiento, de
desempeiio o de producto, relacionado con un conjunto de saber o conjunto de
saberes, habilidades o aplicaciones. Esta en directa relacién con la técnica, y es

la forma en que ésta se hace operativa.

La evaluacion del rendimiento académico se hara por lo menos tres veces
durante cada corte, los resultados se daran a conocer al estudiante y se le
orientara oportunamente con el fin de programar actividades de profundizacion
que promuevan el logro de los objetivos propuestos y buscar estrategias que
permitan obtener mejores resultados en el proceso educativo. En términos de
calificacién, la aprobacion de las normas de competencias se expresara en

forma numeérica del uno al cinco de la siguiente manera:

1.0 -2.9 no aprobado y 3.0 -5.0 aprobado

Las practicas empresariales seran supervisadas por el Coordinador de Practicas
quien se encargara en compaiia del Coordinador de Bienestar, de la realizacion
de convenios con las diferentes empresas e instituciones educativas, con el fin
de ubicar a nuestros estudiantes en las mejores empresas de Barranquilla,
facilitando la oportunidad de ubicar laboralmente a nuestros estudiantes
durante la realizacidon de sus practicas. Las evaluaciones de dichas practicas, se
efectuaran con base en seguimientos periddicos a los estudiantes en los sitios
de practicas. La aprobacion de las practicas empresariales se tomara con una

nota mayor o igual a 3.5.
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2.4.5 Planes de Estudio

Son las estructuras curriculares de los programas ofertados por la institucion y
se encuentran documentadas en el proceso de Gestion Académica y pueden ser

consultadas como archivo adjunto a este documento.

2.5 PROCESOS DE PROMOCION DEL SERVICIO Y ADMISIONES
2.5.1 Divulgacion y promocion del servicio

El Instituto divulgara y promocionara sus servicios a través de los siguientes

mecanismos que son manejados desde el area de comunicaciones y mercadeo:

o Pagina Web.

o Boletines electrdnicos.
o Cuhfas radiales

o Folletos

o Cuia televisiva

o Visitas a los colegios

o Prensa

La coordinacién de comunicaciones realizara reuniones con el area de mercadeo
para establecer el plan de comunicacién, en el cual quedaran contempladas
fechas y estrategias a utilizar para la divulgacidon y promocion de los servicios

ofrecidos por el Instituto.

2.5.2 Oferta educativa

En el INSTITUTO los servicios de formacion ofertados son:
e PROGRAMAS TECNICOS

v Auxiliar en Administrativo en Salud (certificado en calidad por la NTC

5663 y con reconocimiento SENA)
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v Andlisis y Programacién de Computadores

v Auxiliar en Cocina

v Auxiliar en Enfermeria (certificado en calidad por la NTC 5663 y con
reconocimiento SENA)

v' Cosmetologia y Estética integral (certificado en calidad por la NTC

5581 y con reconocimiento SENA)

Técnico en Saneamiento Ambiental

Maquillador

Auxiliar en Mercadeo

Salud Publica

Servicios Farmacéuticos

Auxiliar en Preescolar

D N N N N N

Estilista Integral

e DIPLOMADOS

v Enfermeria en Cuidados Intensivos (UCI)

2.5.3 Proceso de inscripcion, seleccion y matricula

Los lineamientos que el Instituto tendra como valido para los procesos de
Inscripcion de aspirantes, seleccion de estudiantes y el proceso de matriculas

seran los contemplados dentro del Reglamento estudiantil Vigente.

2.5.4 Generacion y control de notas académicas

La Coordinacion de Admisiones y matriculas serd la encargada de generar y
controlar las notas del desempefio académico de los estudiantes del Instituto.
El proceso general a manejar por Admisiones y matriculas sera:

- Solicitud de notas académicas de los estudiantes a los docentes responsables.

- Calculo de promedios académicos

- Registro

- Generacion de certificados
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- Verificacidon de que cada estudiante tenga las notas correspondientes.

- Publicar notas y entregar certificados de notas y estudio a estudiantes.

2.5.5 Control y generacion de documentos

La Coordinacién de Admisiones y Registros sera la unidad encargada de
controlar y generar todos aquellos documentos dentro del proceso de formacion

académica que oferta el Instituto Ricardo Manzur.

2.5.5.1 Generacion y Entrega de Certificados

La Coordinacion de admisiones y matricula verificara el cumplimiento de los
requisitos exigidos, proceden a la generacion del certificado y registra en una

planilla el certificado elaborado.

2.5.5.2 Entrega de Certificados Programas Técnicos Laborales

Para la entrega de certificados a las personas que cursaron los programas
técnicos laborales, Admisiones y Registro verifica el cumplimiento de los
siguientes requisitos:
- Haber cursado y aprobado todas las normas de competencias y médulos
exigidos en la estructura curricular de su programa de estudios.
- Haber aprobado los niveles de inglés exigidos.
- Haber cancelado el derecho a grado
- -Presentar paz y salvo con Biblioteca, contabilidad, Admisiones, area
académica, practicas y bienestar.
- -Hoja de vida actualizada.

-Formato de actualizacion de datos.
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3. COMPONENTE ADMINISTRATIVO

3.1 CRITERIOS DE ORGANIZACION ADMINISTRATIVA

3.1.1 Gobierno escolar

La direccion compuesta por drganos colégialos y drganos unipersonales, es la
responsable de aspectos tan relevantes de la vida del INSTITUTO
INTERNACIONAL PARA LA SALUD Y LA EDUCACION RICARDO MANZUR.

EL CONSEJO DE DIRECCION:

Como instancia directiva de la participacion de la comunidad educativa y de

organizacion académica y administrativa del establecimiento.

Integrantes:

Director: quien lo presidira y convocara una vez por mes y extraordinariamente
cuando los considere conveniente.

Coordinador Académico: Quien representara al director en caso de no
encontrarse y/o realizara funciones de suplente de este.

Un representante del personal docente. Elegidos por mayoria de votantes en
una asamblea de docentes.

Un representante de los estudiantes: elegido por el consejo de estudiantes,

entre los estudiantes que se encuentran matriculados en la institucién.

Funciones.

Al consejo de direccion le corresponde las siguientes funciones:
e Tomar las decisiones que afecten la organizacion pedagdgica de la
institucion
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e Adoptar los reglamentos para la organizacion y el funcionamiento de la
institucion en especial el reglamento pedagdgico

e Definir los costos educativos y adoptar las tarifas educativas
correspondientes

e Ejecutar la evaluacidon institucional y programas, de acuerdo con lo
definido en el reglamento pedagdgico

e Recomendar criterios de participacion de la institucién en actividades
comunitarias, culturales, deportivas y recreativas

e Darse su propio reglamento

e Asignacién de recursos y responsabilidad de acuerdo con criterios
pedagdgicos claros.

e Existencia de mecanismo de evaluacion y seguimiento a la ejecucion de
los planes de los distintos equipos de trabajo o unidades administrativas.

e Articulacién y relacion clara entre las diferentes unidades de la estructura
administrativas para la debida atencién de los servicios con que cuenta el
INSTITUTO INTERNACIONAL PARA LA SALUD Y LA EDUCACION
RICARDO MANZUR, existencia de reglamentos que especifiquen el perfil

y la funcion del cargo.

EL CONSEJO DE COORDINACION:

Instancia directiva de organizacion académica y administrativa que antecede al

Consejo de Direccidn.

Integrantes:

Coordinador Académico: quien lo presidird y convocara una vez por mes y
extraordinariamente cuando los considere conveniente.

Un representante del personal docente. Elegidos por mayoria de votantes en
una asamblea de docentes.

Un representante de los estudiantes: elegido por el consejo de estudiantes,
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entre los estudiantes que se encuentran matriculados en la institucion.

Funciones.

Al consejo de coordinacion le corresponde las siguientes funciones:

e Revision y actualizacion de los procesos académicos (estructuras
curriculares, PEI, reglamento estudiantil, reglamento docente, entre
otros).

e Toma de decisiones sobre el desempefio académico y disciplinario de los
estudiantes.

e Toma de decisiones sobre el desempefio de los docentes.

e Ejecuta los planes de accidon para el mejoramiento de los programas de

acuerdo al resultado de la evaluacion de los mismos.

CRITERIOS DE ORGANIZACION:

e Correspondencia de la actuacion y decisiones del consejo de direccion
con el horizonte institucional.

e Actuacidn orientada por los principios, valores y objetivos del reglamento
pedagdgico.

e Existencia de procedimientos democraticos y participativos para su
conformacion

e Existencia de organizacién autonoma de estudiantes y docentes.

e Participacion en la orientacion y evaluacién del reglamento pedagdgico

e Sensibilidad hacia las necesidades y expectativas de la comunidad y
promocién de estrategias para satisfacerlas.

e Existencia de un reglamento y criterios para el desarrollo efectivo y
periddico de sus relaciones

e Apoyo eficaz, a través de sus decisiones, al funcionamiento de la
institucion.
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e Relaciones respetuosas y constructivas entre sus miembros, que
favorecen el funcionamiento organizado de los distintos estamentos.

e Relacion permanente con los demas érganos del gobierno institucional y
la comunidad local.

e Comunicacion apropiada y oportuna de sus decisiones

e Estimulo a la participacion de todos en el desarrollo de los planes y
programas de la institucion.

e Existencia de mecanismo de seguimiento a su funcionamiento.

e Diagnosticos y/o conocimientos de las necesidades y problemas de toda
la comunidad educativa y del centro en su conjunto.

e Relacionar al INSTITUTO INTERNACIONAL PARA LA SALUD Y LA
EDUCACION RICARDO MANZUR con el entorno inmediato en el que esta

inmerso.

Teniendo en cuenta que la estrategia administrativa se refiere a la forma como
la institucion organiza, desarrolla y evalla planes y procedimientos para
interactuar externamente, apoya el trabajo y asegura el logro de sus objetivos,

fijando los siguientes criterios de organizacion:

e Claridad y coherencia de la organizacién administrativa adoptada con el
reglamento pedagdgico que asegure el funcionamiento eficiente de la
institucion.

e Programacidon y organizacion de las actividades que evitan la
superposicion e interrupcion entre ellas.

e Agilidad y claridad de los procedimientos para el registro, organizacion y

manejo de documento e informacion.
3.1.2 Organigrama

Tradicionalmente, la organizacién administrativa de un plantel se ha sintetizado

en un organigrama, que no es otra cosa que, el esquema que facilita el
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conocimiento rapido de los niveles de autoridad, relaciones de coordinacién y

asesoria.

Esta herramienta permite conocer la estructura directa y administrativa de la
institucion y, de esta manera, los canales de comunicacion y los origenes de

competencia.

El espiritu de la ley 115 y sus derechos reglamentarios, en especial el decreto
4904, exigen tener en cuenta algunos nuevos criterios de organizacion
administrativa que involucre el papel de la pluralidad de 6rganos que influyen

en la gestion educativa.

A continuacion, presentamos el organigrama del INSTITUTO INTERNACIONAL
PARA LA SALUD Y LA EDUCACION RICARDO MANZUR, el cual sefala el
entramado de relaciones adecuadas entre los diferentes érganos, donde se
advierten plenamente la cuota de participacion de toda la comunidad educativa

y el nivel de competencia de érganos del gobierno institucional.
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Figura. Organigrama

3.1.3 Mapa de procesos

El Instituto Internacional para la Salud y la Educacion Ricardo Manzur, adopto

el siguiente "MAPA DE PROCESOS”, esquema que identifica ocho (08) procesos

que se clasifican en cinco (5) grupos (Estratégicos, de Gestion, de Apoyo,

Evaluacién y Actuar) y su interaccion dentro del Sistema de Gestion de la
Calidad, de conformidad con los requisitos de la Norma NTC 5555, 5581, 5663
e ISO 9001 2008.
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ACTUAR

PROCESO MEJORAMIENTO
CONTINUO

VERIFICAR

PROCESO DE AUTOEVALUACION
INSTITUCIONAL

3.2 RECURSOS

3.2.1 Fisicos

r PLANEAR
PROCESOS ESTRATEGICOS.

{ PROCESO DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

/ DIRECTIVOS

ESTUDIANTES
EGRESADOS
PROVEEDORES
EMPLEADOS
GOBIERNO
CONTRATISTAS

/

PROCESO GESTION DE
COMUNICACIONES Y MERCADEO

/ HACER

PROCESOS DE GESTION
PROCESO DE GESTION
ACADEMICA
PROCESO DE BIENESTAR
INSTITUCIONAL

PROCESO DE ADMISIONES Y
MATRICULAS j

HACER

PROCESOS DE APOYO

PROCESO ADMINISTRATIVO Y
FINANCIERO

Figura. Mapa de procesos

En cumplimiento de sus objetivos, el INSTITUTO INTERNACIONAL PARA LA
SALUD Y LA EDUCACION RICARDO MANZUR, cuenta con una infraestructura

cdmoda para impartir su formacion.
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Laboratorio de enfermeria
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Biblioteca

Gimnasio (Acondiciona-

miento fisico)
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Auditorio

Salones de clase

Sala de sistemas

La sede cuenta con 3 pisos distribuidos de la siguiente manera:

COPIA NO CONTROLADA Péagina 41 de 52
Se considera como copia no controlada en caso de ser impreso del servidor.



PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL

Cadigo: DOC-DE-05 Version: 01 Vigencia: Enero de 2014

AREA

Gimnasio

3ero.

Biblioteca

Sala de informatica

Aulas de aprendizaje (capacidad para cuarenta (40) estudiantes cada
uno)

Banos

Oficinas administrativas

2do.

Cabinas de practicas programa cosmetologia y maquillaje

Bafno

Aulas de aprendizaje (capacidad para treinta y cinco (35) estudiantes
cada uno)

Oficinas administrativas

lero.

Oficinas administrativas

Banos

Laboratorio de enfermeria

Auditorio

Cafeteria

PISO OFICINA

lero. Coordinacion Académica

Recepcion

Centro de copiado
Seguimiento a Egresados
Calidad

Direccién
Mercadeo
Comunicaciones
Contabilidad

2do.

Coordinacion de practicas Cosmetologia y Maquillaje
Coordinacion de Bienestar
Admisiones y Secretaria Académica

Sistemas y Mantenimiento

Biblioteca
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La planta fisica se encuentra en muy buenas condiciones, posee ventilacion

excelente, tanto natural como artificial, con un parqueadero para el uso de

estudiantes, docentes vy visitantes.

Computadores de uso Académico

Para la prestacion del servicio hay 26 equipos, distribuidos en la sala de

sistemas, biblioteca, sala de profesores y auditorio, ademas, contamos con:

EQUIPOS CANTIDAD
Impresoras (2 con scanner) 4
Fuentes reguladoras 8
Ups 11
Subwoofer 1
Video beam 1
Televisores 15
Router inaldambrico 2
Equipos del laboratorio de enfermeria 31 aprox
Equipos de cosmetologia 271 aprox

Las variables que deberian considerar las instituciones de formacion para el

trabajo en su sistema de informacidn, pueden ser entre otras:

a- Demandas del sector productivo en materia de formacion.
b- Dinamica de oferta y demandas de trabajo relacionada con el programa.
c- Oferta de programas de formacidn para el trabajo similares o
relacionados.
d- Normas de competencia con sus respectivas vigencias.
e- Matricula de los estudiantes.
f- Reconocimiento inicial de competencias de los estudiantes.
g- Retencidn, desercidn y asistencia de los estudiantes.
h- Evaluacion de los aprendizajes.
i- Estudiantes que contindan la cadena de formacion.
j- Evaluaciones internas y externas del programa.
k- Evaluacion de satisfaccion de los clientes.
COPIA NO CONTROLADA Pagina 43 de 52

Se considera como copia no controlada en caso de ser impreso del servidor.




PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL

Cadigo: DOC-DE-05 Version: 01 Vigencia: Enero de 2014

I- Convenios con empresas y organizaciones productivas.

m- Convenios con instituciones de educacidon media y superior.

n- Informacién sobre el talento humano.

o- Plan de estudio.

p- Carnetizacién de los estudiantes.

g- Actualizacion de los estudiantes a través de la programacion de
seminarios y diplomados de actualizacion pedagdgica de acuerdo a los
programas ofertados.

r- Organizacidon anualmente del encuentro de egresados de la institucion.

s- Fomentar la cultura de fomento de emprendimiento, a través de cursos
de creacion de negocios con posibilidad de ascender a micro créditos de

capital semilla.

Computadores de uso Administrativo

Se cuenta con 20 equipos administrativos, para el desarrollo de las labores

propias a cada cargo.

3.2.2 Humanos

El INSTITUTO INTERNACIONAL PARA LA SALUD Y LA EDUCACION RICARDO
MANZUR, cuenta con personal calificado y competente tanto a nivel docente

como administrativo para el cumplimiento de su mision.

3.2.2.1 Perfil del Docente del Instituto Internacional para la Salud y
la Educacion Ricardo Manzur.
v' Identifica y acepta la visidon, mision, filosofia y valores que proyecta el
instituto.
v Adopta criticamente los desarrollos contemporaneos de la pedagogia, la
didactica y la evaluacién, con el objeto de actualizar periddicamente las

actividades docentes y atender las nuevas exigencias que se planean
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para la construccién y consolidacion de auténticas comunidades de
aprendizaje dentro de escenarios virtuales y reales.

v' Interactla con el estudiante para que ambos se vinculen a la busqueda
conjunta del conocimiento.

v Dinamizador de los educandos, motivandolos al uso de herramientas
como la informatica y medios de comunicacion en los procesos
auténomos de aprendizaje y autoformacion.

v Promueve la produccién del conocimiento en los campos humanisticos,
social, artistico, de desarrollo cientifico y de innovacién en ejes
tecnoldgicos.

v' Estimula la articulacion entre la investigacion y la docencia al interior de
los diferentes programas  académicos teniendo en cuenta ejes
competenciales.

v' Respeta la libertad de pensamiento, la honestidad intelectual, la
seriedad, la profundidad argumentativa e interpretativa desde la
propuesta metodoldgica basada en las ideas constructivistas que plantea
la Institucion.

v Promueve la libertad de pensamiento, de creencias, de vivencias
religiosas y politicas para un sano ejercicio de la apertura al didlogo
respetuoso constructivo y tolerante.

v' Se actualiza de forma permanente en el saber disciplinar y pedagdgico.

3.2.2.2 Perfil del personal administrativo del Instituto Internacional
para la Salud y la Educacion Ricardo Manzur.

Para garantizar que el personal administrativo cumpla con el perfil requerido

por la institucién para el desempeio de sus labores, los candidatos se someten

a un proceso de seleccidn de acuerdo a los contemplado en el procedimiento de

Gestion Humana del proceso Administrativo y Financiero, ademas,

periddicamente se realiza Evaluacion del desempefio del personal.
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3.2.2.3 Perfil del Estudiante del Instituto Internacional para la Salud
y la Educacion Ricardo Manzur.

El Instituto Internacional para la salud y la Educacion Ricardo Manzur inspirado

en el derecho a la educacidn consagrado en la Constitucion Nacional y en la ley

General de la educacién, pretende formar estudiantes con el siguiente perfil:

v Duefo de un proceso pleno de su personalidad dentro de un proceso de
formacion integral, fisica, psiquica, intelectual, moral social y ético.

v" Formado en el respeto a la vida y la dignidad humana.

v" Protagonista y constructor del saber que les permita la adquisicion y
generacion de conocimiento cientifico y técnicos para el desarrollo
humanao.

v Comprometido con los diferentes proyectos institucionales (promocion y
prevencidn, semana de la ciencia, semana cultural, etc.) que se adelanta
en la institucion proyectandose en la calidad de vida de cada uno de
ellos y en su futuro laboral.

v Formado en las areas del saber especifico basado en competencias que
les permita tener un adecuado desempefio laboral y un impacto positivo
en la sociedad.

v' Actor de intachable conducta, ajustada a nuestros valores y principios
institucionales, dentro del entorno social y laboral en el que se

desempefie.

3.2.3 Financieros

EL INSTITUTO INTERNACIONAL PARA LA SALUD Y LA EDUCACION RICARDO
MANZUR, basa su sostenimiento en el equilibrio econdmico que consigue a
través de los ingresos que recibe por concepto de pagos por matriculas y

pensiones que hacen los estudiantes.

Dado que esta es la Unica fuente de financiacion, partimos de ella para el
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disefio y elaboracion del presupuesto, de esta manera contamos con
mecanismos agiles y procedimientos efectivos que garantizan la disponibilidad
oportuna e inmediata de los recursos financieros, para la ejecucion del

presupuesto asignada para inversion y mantenimiento.

3.2.3.1 Sistemas de costos educativos y tarifas.

EL INSTITUTO INTERNACIONAL PARA LA SALUD Y LA EDUCACION RICARDO
MANZUR, se convierte en una alternativa educativa para aquellos jévenes y
adultos que desean continuar sus estudios. El instituto ofrece sus programas
de formacién a precios cdmodos para todas las clases sociales, especialmente
en los estratos 1, 2, 3 y 4, colaborando con ello a las politicas educativas del
gobierno Nacional y Distrital, en que la educacion debe ser progresista,

sostenible y valorizable en la busqueda del desarrollo técnico-cientifico del Pais.

Anualmente, se realizara un listado de los costos educativos del afio lectivo y se

realizara el presupuesto semestral por programa.

3.2.4 Evaluacion Institucional

Para que los esfuerzos puestos en la busqueda y realizacion del componente
conceptual, es decir, nuestro horizonte no sea en vano, el INSTITUTO
INTERNACIONAL PARA LA SALUD Y LA EDUCACION RICARDO MANZUR, realiza
un proceso sistematico de auto evaluacion que se lleva a cabo
permanentemente y que se traduce en planes de mejoramiento institucional, lo
que compromete a la comunidad educativa en su ejecucién y permite fijarnos

metas superiores de desarrollo, para esto nos basamos en:

e Fijar criterios, disefiar y aplicar instrumentos validos para el seguimiento.
e Basar el proceso de evaluacién en hechos documentados en datos y
estadisticas cuidadosamente organizadas.

e Usar criterios claros y conocidos por todos para la evaluacién
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institucional.

e Establecer y aplicar estrategias que faciliten la participacion de
estudiantes y docentes en la evaluacion institucional.

e Analizar la validez, pertinencia de los instrumentos de evaluacién
empleados

e Analizar oportunamente los indicadores globales (desercion, matriculas,
reprobacion, etc.) para orientar los procesos educativos y mejorar la
eficiencia.

e Hacer seguimiento al desempefio de nuestros egresados para medir el
efecto de la accidn educativa de la institucion.

e Disefar y elaborar planes de mejoramiento con los docentes a superar

los logros establecidos en el reglamento pedagdgico.

Los diferentes instrumentos para evaluar los programas y el SGC que permitan
identificar los planes de mejoramiento a trabajar, se encuentran en cada uno de

los procesos del Sistema, de los cuales podemos mencionar:

FOR-GBI-02 Evaluacion de practicas por el estudiante

FOR-GBI-03 Evaluacion jefe inmediato-estudiantes

FOR-GBI-05 Satisfaccion de actividades

FOR-AI-01 Evaluacién norma de competencia

FOR-AI-02 Encuesta satisfaccion docente

FOR-AI-03 Encuesta pertinencia de los programas sector productivo
FOR-GA-13 Autoevaluacion docente

FOR-GA-14 Evaluacidon docente por el coordinador

FOR-GAF-06 Y FOR-GAF-07 Evaluacién y reevaluacion de proveedores
FOR-GAF-09 Evaluacién de induccion general

FOR-GAF-10 Evaluacion induccién especifica

NS N N N N N S N N N NN

FOR-GBI-03 Evaluacion jefe inmediato-estudiantes
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3.2.4.1 Evaluacion docencia servicio.

Para dar cumplimiento a lo tipificado en el decreto 2376 de 2010 y acuerdo

0153 de 30 de octubre de 2012 se establecen las siguientes condiciones

generales:

1.

LA

Al inicio de semestre se realizara reunién para elegir comité docencia —
servicio que estara conformado por: el director y/o gerente de la EPS o
IPS y/o jefe de educacion de area, de uno a tres estudiantes que se
encuentren realizando practicas en el sitio de convenio, coordinador de
practicas, coordinador de bienestar.

Se realizara acta de inicio

Se establece plan de formacién de practicas

Se realizan reuniones bimensuales del comité.

La supervision de ejecucion de las practicas por parte de la coordinacién

de bienestar se realizara mensualmente.

. Al finalizar el semestre se realizara evaluacion del desarrollo del convenio

docencia — servicio.
Finalizando el semestre en reunidén de comité se establecen los planes de
mejoramiento de acuerdo con el andlisis de resultado de las

evaluaciones.

3.2.4.2 Evaluacion de los programas

La evaluacidon de los programas se llevara a cabo teniendo en cuenta los

aspectos definidos en la NTC 5663 para los del area de la salud y la NTC 5581

para los que se rigen por ésta norma en el numeral Evaluacion de programas,

ademas, de los especificados en el decreto 4904, algunos de ellos son:

. Analisis investigacion de mercado.

Estado laboral de los egresados.

. Actualizaciéon de normas de competencias, requisitos de ley y/o

reglamentos.
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Desempefio de los estudiantes en practicas.
Desempefio de los estudiantes en evaluaciones internas.
Percepcion de los estudiantes sobre los programas académicos.

Satisfaccion del sector productivo.

© N o v A

Evaluacion de los programas por parte de los docentes.

Mejoramiento continio de los programas

De acuerdo al anadlisis de resultado de la evaluacion de los programas se
establecen las acciones de mejora a implementar y se tendran en cuenta las

siguientes condiciones generales:

Reunidn del consejo de coordinacion académica.

Andlisis de resultado de la auto evaluacion de programas.
Definicion de acciones a implementar.

Presentacion de acciones al consejo de direccion académica.

Ejecucidn de las acciones de mejoras de los programas.

S T o A

Verificaciéon del cumplimiento de las acciones de mejora de los

programas.

4, COMPONENTE COMUNITARIO

4.1 BIENESTAR INSTITUCIONAL

Bienestar, sistema dinamico, que relaciona todas las dimensiones de la
institucion desde: la comunidad, los campos académicos, la docencia, los
estudiantes investigacion y extensién, por lo tanto, los patrones que regulan el
sistema de Bienestar deben contemplar las necesidades, los intereses de la
comunidad y la institucion con las nuevas pedagogias, la excelencia académica,
la formacién integral, y la integridad fisica y psicoldgica con el estimulo a la

creatividad en la promocién disciplinaria y profesional.
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Desde aqui se disenan las estrategias que permiten el crecimiento
Biopsicosocial de la comunidad educativa del INSTITUTO, por esto se han
desarrollado actividades extracurriculares como coro, danza y teatro, que
permiten el desarrollo de lo anterior. También se estimula al estudiante a la
construccion de su proyecto de vida, para de esta manera garantizar la

formacién del ciudadano que nuestra sociedad necesita.

4.1.1 Seguimiento de egresados

Como estrategia para el seguimiento de egresados del INSTITUTO
INTERNACIONAL PARA LA SALUD Y LA EDUCACION RICARDO MANZUR,
contamos con el departamento de egresados, que recopila la informacion
necesaria para la creacion y actualizacion de la base de datos para el

seguimiento del egresado.

Dice la norma: los programas de formacion para el trabajo y el desarrollo
humano deben contar con sistemas de seguimiento de sus egresados, de
acuerdo con lo establecido por la institucion que les permitan producir
sistematicamente informacion relacionada con el impacto del proceso
formativo en lo referido a:

A- Vinculacién al mundo productivo, indicando: sector, tipo de empresa u

organizacion, tipo de vinculacidon, monto de la remuneracion.

B- Certificacion de sus competencias laborales.

C- Continuidad, permanencia y graduaciéon en las instituciones de educacion

media y superior, con las que se establecen convenios de articulacion.
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4.2 REGLAMENTO ESTUDIANTIL

Este reglamento pretende afianzar las relaciones de los miembros de la

comunidad educativa del Instituto Internacional para la Salud y la Educacion

Ricardo Manzur y garantizar el ejercicio de los derechos y deberes de los

estudiantes con el fin de facilitar la convivencia, al interior de la Institucion,

apoyandonos en la Constitucion Politica de Colombia y en el articulo 87 de la

Ley General de Educacién 115/94 que certifica que “todo establecimiento

educativo tendra un reglamento o manual de convivencia”. (Ver anexo

Reglamento Estudiantil).

5. CONTROL DE CAMBIOS

Fecha

Version

Motivo del cambio

15-11-2012

NA

Revision de los planes de estudio de los programas Aux en Enfermeria,
Aux en Administrativo en Salud, Cosmetologia y Estética Integral.
Revision de horas de los programas, actualizacion del Proceso de
promocion del servicio de admisiones y actualizacion de la Planificacion
del disefio y desarrollo curricular.

05-01-2013

NA

Se realiza actualizacion de los programas Cosmetologia y Estética
Integral, Visita Médica, Auxiliar en Enfermeria y Auxiliar en
Administrativo en Salud, en cuanto a planes de estudios, normas de
competencias laborales de los programas, plan de mejoramiento para
nivelar competencias basicas, perfil de ingreso y egreso, autoevaluacion
institucional.

17-06-2013

NA

Revision general del PEI, evaluacion de practicas y planes de
mejoramiento de la autoevaluacién institucional

25-01-2014

Se divide el Reglamento Estudiantil del PEI. Se incluye en el perfil
docente que este se actualiza de forma permanente en el saber
disciplinar y pedagdgico.
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